Информация 
о рассмотрении обращений граждан в Министерстве  строительства и жилищно-коммунального хозяйства Кабардино-Балкарской Республики 
за первый квартал 2024 года

За первый квартал 2024 года в Минстрой КБР поступило на
рассмотрение 89 обращений граждан по различным вопросам в сфере деятельности министерства.
Из Приёмной Главы и Правительства КБР по работе с обращениями граждан поступило 69 обращений, непосредственно в Министерство 20 обращений.
Тематика наиболее часто встречающихся обращений граждан: 

	Тематика
	Количество

	По вопросу не исполнения застройщиком договорных обязательств при строительстве МКД
	24

	Строительство школы (в том числе детского сада)
	2

	Улучшение жилищных условий
	18

	Вопросы по получению выплат и предоставление жителям Херсонской области жилищных сертификатов
	3

	По вопросу оказания материальной помощи
	4

	По переселению из аварийного жилья
	7

	Вопросы по капитальному ремонту МКД (в том числе замена кровли, замена лифта)
	13

	О переносе сроков по капитальному ремонту МКД
	5

	Вопросы по водоснабжению
	11

	Вопросы судебного характера
	3

	ИТОГО
	89



Все поступившие в Минстрой КБР обращения граждан
своевременно регистрировались и направлялись по принадлежности на
исполнение в структурные подразделения министерства. В установленным законодательством порядке специалистами Минстроя  КБР даны соответствующие разъяснения по поставленным вопросам и направлены ответы.
Обращений граждан и организаций на предмет наличия информации о
фактах коррупции со стороны гражданских служащих Минстроя 
КБР в текущем году не поступало
.

