Итоги работы с обращениями граждан в Министерстве строительства и жилищно-коммунального хозяйства Кабардино-Балкарской Республики за первый квартал 2023 года
В Министерство строительства и жилищно-коммунального хозяйства Кабардино-Балкарской Республики (далее – Министерство) в период с 9 января по 31 марта 2023 года поступило и рассмотрено 146 обращений граждан,  из них 
 в адрес Главы Кабардино-Балкарской Республики - 55;
в адрес Правительства Кабардино-Балкарской Республики – 67.
Структура тематики обращений граждан 
Для проведения анализа тематики поступающих от граждан вопросов применялся классификатор тем, содержащий наименования наиболее часто встречающихся групп вопросов, относящихся к компетенции Министерства. 
	Тематика
	Количество шт.
	

	Вопросы о переселении из аварийного жилья
	7
	

	Вопросы капитального ремонта домов
	21
	

	Вопросы водоснабжения
	14
	

	Вопросы ТКО
	5
	

	Вопросы связанные по завершению строительства ЖК «Премьера-1», «ЖК Премьера-2», ЖК «Зеленый город»
	41
	

	Вопросы о строительных недоделках застройщиков
	7
	

	Вопросы по получению выплат и предоставление жителям Херсонской области жилищных сертификатов
	14
	

	Вопросы предоставления материальной помощи семьям мобилизованных 
	7
	

	Электроснабжение
	2
	

	Вопросы жилищного характера 
	17
	

	Вопросы жилищно-коммунального характера
	5
	

	Прочие вопросы
	6
	

	
Итого
	146
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Все поступившие в Министерство обращения граждан регистрировались и направлялись по компетенции на исполнение в структурные подразделения Министерства. По результатам рассмотрения обращений структурными подразделениями Министерства были приняты необходимые меры и направлены соответствующие ответы. Обращений граждан на предмет наличия информации о фактах коррупции со стороны гражданских служащих Минстроя КБР не поступало.

